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A felméreés célja

AWTS Klient 2025 nyaran inditotta el
kérddives kutatasat, hogy feltérképezze
a hazai cégek felkeésziltséget, kihivasait
eés fejlesztési irdnyait a digitalis
gazdasagban. Ezen tdlmenden
felmérésink célja az volt, hogy:

> felhivja a figyelmet a kockazatok
csokkenteésere,

> segitse a pénzigyi hatékonysag
javitasat,
> tAmogassa a jogszabalyi valtozdsokra

valo felkészilést,

> €s ramutasson a tdmogatasi forrasok
‘kihasznalasanak lehetosegeire.

Vizsgalt teruletek

A felmérés fokuszterUletei a vallalatok
gazdasagi és penzigyi miUkodésének
aktualis és fontos kérdései voltak:

> Uzleti automatizacié és kontrolling

> Belsd ellen8rzés és visszaélések
megelbzése

> Addzasi valtozasok és kihivasok
> Megfelelés (ESG, audit)
> HR, bérigyvitel és munkalgy

> Allami tdmogatasok




Modszertan

A felmeéres alapjat egy kozel 60
kérdésbol allé kérdoiv képezte,
amelyet telefonos és személyes
adatgyUjtéssel egeészitettink ki.

A valaszaddk 43%-a Ugyvezetd,
cégvezets volt, kozel egyharmaduk
pénzUgyi-gazdasagi vezeto.

A kutatasban résztvevd cégek
iparagak szerint legerésebben a
gyartast képviseltek.

: , . RESZTVEVO CEGEK FO
VALASZADOK POZICIOJA TEVEKENYSEGI TERULETE

10%

B Ugyvezetd, cégvezets B Gyartds
PénzUigyi, gazdasagi vezetd Szolgaltatas
B Operativ (adminisztracids) vezetd B Kereskedelem

B Fékonyvels
Egyéb magas beosztasy munkatars
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DIGITALIZACIO

A felmérés eredmeényei azt mutatjak,
hogy a hazai vallalatok tobbsége
felismeri a digitalizacio és az
automatizacio jelentdségét, azonban a
gyakorlati megvaldsitas terén még
jelent8s lemaradas tapasztalhato. A
valaszok alapjan a cégek els6sorban a
dokumentumkezelés és a riporting
terUletén értek el elGrelépést, mig az
addzasi folyamatok és az Al szabalyozas
terén komoly fejlesztesi igények
mutatkoznak. Ez arra utal, hogy a
vallalatok a napi mUkodéshez
kapcsolddd adminisztrativ terheket
igyekeznek csokkenteni, ugyanakkor a
stratégiai szintU digitalizacio - példaul
az addhatdsagi rendszerekkel valo
integracio vagy a mesterséges
intelligencia alkalmazasa - még nem
valt altalanossa.

MEGFELELES

A kutatas ravilagit arra is, hogy a
jogszabalyi megfelelés és a
kockazatkezelés tovabbra is kiemelt
prioritas, kilondsen az AFA és a
transzferarazas terUletén. A gyakori
ellendrzések és a valtozo szabalyozasi
kornyezet miatt a cégek ovatosak, ami
visszafoghatja az innovacids
hajlanddsagot.

Ezzel parhuzamosan az ESG és a
bértranszparencia iranyelvek
bevezetése Uj kihivasokat jelent,
amelyekre a vallalatok tobbsége még
nem készUlt fel.

HR | MUNKAUGY

A HR digitalizacié és a munkaigyi
folyamatok automatizalasa szintén
kozepes szinten all, ami hosszu tavon
befolyasolhatja a munkaero-megtartast
és a hatékonysagot. Bar a dolgozdi
elégedettség jelenleg megfeleld, az
Osztonzési rendszerek atalakitasa és a
modern HR megoldasok bevezetése
elengedhetetlen lesz a
versenyképesség fenntartasahoz.

KETTOS KIHIVAS

Osszességében a felmérés azt mutatja,
hogy a hazai cegek elott kettOs kihivas
all: egyrészt meg kell felelnitk a
folyamatosan valtozé jogszabalyi
kornyezetnek, masrészt lépést kell
tartaniuk a technoldgiai fejl6déssel. Az
automatizacio és a digitalizacié nem
csupan hatéekonysagnovels eszkdzok,
hanem a bizalom és a transzparencia
alapjai is, amelyek nelkdl a vallalatok
nehezen tudnak alkalmazkodni a jovo

gazdasagi kdrnyezetéhez.



Donteéstamogato rendszerek

A dokumentumkezelés és riporting
rendszerek digitalizacidja nem csupan
kényelmi funkcid, hanem stratégiai
elony. Az atlathato és automatizalt
dokumentumkezelés minimalizalja a
hibalehetosegeket, kilondsen a
manualis adatbevitelbdl fakado
kockazatokat, csokkenti az
adminisztrativ terheket, ami kdzvetlen
koltségmegtakaritast jelent. Gyorsitja
az informacidaramlast, igy a
dontéshozdk naprakész adatok alapjan
hozhatnak dontéseket.

CE'LSZOF'I,'VI;R HASZNALATA
A RIPORTALASI VAGY
ELEMZESI IGENYEK

TAMOGATASARA
nem igen,
15,6% teljes kdrlen

25%

A riporting rendszerek fejlettsége
kulcsfontossagu a vallalatiranyitasban.
Ha a pénzigyi és operativ adatok nem
integraltak, a vezetés nem latja at a
teljes kepet, ami lassitja a reakcididot
es noveli a stratégiai hibak kockazatat.
A felmérés szerint a cégek tobbsége
csak reszmegoldasokkal rendelkezik,
ami azt jelenti, hogy az adatok
széttagoltak, és az elemzés sokszor
manualis munkat igényel.

A DO,I(UME!\ITIUMKEZELES
ATLATHATOSAGA |
ATLAGOSAN 10-BOL

PONT

A CEGVEZETES
DONTESEINEK TAMOGATASA
A JELENLEGI RIPORTING
RENDSZER ALTAL
ATLAGOSAN 10-BOL

PONT
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Az M2M adatkapcsolat jelent8sége és kockazatai

L] L]

Az M2M (Machine-to-Machine)
adatkapcsolat lehetdve teszi, hogy
kUlonb oz rendszerek automatikusan
kommunikaljanak egymassal, példaul a
konyvelési szoftver és az adohatdsagi
rendszer kozott. Ez a megoldas
gyorsitja az addzasi és penzigyi
folyamatokat és megfelelési el6nyt ad.
A felmérésbdl latszik, hogy a vallalatok
felismerik a digitalizacio fontossagat,
de a teljes korl megvaldsitas meég varat
magara.

A GEP| ADATKAPCSOLAT
(M2M) JELENTOSEGET SAJAT
RENDSZERUKBEN FELMERO
CEGEK ARANYA

A jovoben az integralt ERP és Bl
rendszerek bevezetése lesz
kulcsfontossagu.

Az adatbiztonsagi protokollok
fejlesztése elengedhetetlen az M2M
kapcsolatok mellett.

Keépzések és tudasfejlesztés szikséges,
hogy a munkatarsak ne csak hasznaljak,
hanem értekteremtSen alkalmazzak a
digitalis megoldasokat.

AZ M2M MEGOLDASOJ( ,
TERVEZETT BEVEZETESENEK
TERULETEI

munkaugy, addzas, vam

bérigy, HR 20,7%
25,6%

kontrolling és
riporting
20,7%

wis



Adozasi folyamatok és megfelelés

A felmérés valaszadoinal alacsony az
automatizacio, és féként kilso
fejlesztesU eszkozoket hasznalnak, az
addhatdsagi digitdlis rendszerekre vald
felkesziltség kozepes. Ugyanakkor
gyakoriak az adohatdsagi ellendrzések,
kockézatot f8ként az AFA és
transzferarazas ellen6rzésében latnak.
AFA és transzferdrazas: Ezek a teriletek
kiemelt kockazati pontok, ahol a hibak
komoly pénzigyi kovetkezmenyekkel
jarhatnak. Eppen ezért az addzasi
folyamatok automatizalasa nem csupan
kényelmi funkcid, hanem
kockazatcsokkento tenyezd. A manualis
addbevallasok és riportok
hibalehetosége magas, ami birsagokat
és reputacios karokat okozhat. Az
automatizalt rendszerek biztositjak a
pontossagot és a hataridok betartasat,
ami kritikus a jogszabalyi megfelelés
szempontjabdl, egyUttal csokkentik a
human eroforras terhelését, igy a
szakemberek stratégiai feladatokra
koncentralhatnak.

ADC')ELLENQ'SRZES -
GYAKORISAGA A CEGNEL

évente
18,8%
5 évnél
ritkdbban
34,4%

3-5 évente
31,3%

AD(’)ZA'§| SZOFTVEREK
HASZNALATA ATLAGOSAN
10-BOL

5,03

A M,EGILEVC'S DIGITALIS
ADOZASI SZOFTVEREK
FORRASA

kilsé
fejlesztés
65,2%

KOCKAZATOS ELLENORZES]
TERULETEK

transzferar

afa, szamlazasi rendszerek

foglalkoztatassal kapcsolatos kételezettségek
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A felmérés szerint a cégek tobbsege
meg nem épitette ki a teljes kord
automatizaciot, és sokan kilsé

fejlesztesl eszkozokre tdmaszkodnak.
Ez rovid tdvon megoldas, de hosszu

tavon integracios problémakat okozhat.
A WTS Klient javasolja a vallalatoknak,
hogy alkalmazzanak proaktiv
kockazatkezelési stratégiat, kilondsen a
nemzetkdzi adozasi szabalyok (pl.
OECD Pillar 2) terén, valamint a

FELKESZULTSEG INNT\Y;
DIGTALIS RENDSZEREIRE
ATLAGOSAN 10-BOL

PONT
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pénzigyi csapatok tovabbképzese is
fontos lenne a naprakész digitalis
addzasi trendek megismerése
erdekében.

A digitalis adozasi rendszerekhez vald
alkalmazkodas altal az adohatdsag
elvarasainak vald megfelelés
gordiléekenyebb és ndveli az
addbeszedés hatékonysagat, ami
stabilabb koltségvetést eredményez.
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Al és kiberbiztonsag

A mesterséges intelligencia (Al)
hasznalata a pénzigyi-gazdasagi
folyamatokban is egyre nagyobb teret
nyer. AWTS Klient felmérése szerint a
valaszadok 67,7%-a nem rendelkezik Al
szabalyzattal, ami komoly kockazatokat
hordoz. Etikai es adatvédelmi
problémak merilhetnek fel, példaul
személyes adatok nem megfeleld
kezelése vagy érzékeny adatok
szivargasa. A biztonsagi protokollok
betartasa gyakran a munkatarsak
tudatossagan mulik, igy a WTS Klient

javasolja minden cégnek a mesterséges

intelligenciara épUl6 eszkdzok
hasznalatara vonatkozd belsé
szabalyzatok elkészitéset. A
kiberbiztonsag terilete
megkerUlhetetlen téma, hiszen a
gazdasag egyre inkdbb adatvezerelt,
ami alapfeltétel a fenntarthatd
novekedeéshez, ezért gjanlott a
kiberbiztonsagi auditokat rendszeresen
elvégezni és bevezetni a legjobb
gyakorlatokat (pl. NIS2 iranyelv).

KIBERVEDELM]
ERINTETTSEG FELMERESE

nem
tortént meg
71%

megtortént
71%
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BELSO AI-SZABALYZAT
MEGLETE

nem
67,7%

A CEGVEZETES
BIZTONSAGERZETE A
VISSZAELESEK, CSALASOK
KOCKAZATAT ILLETOEN
ATLAGOSAN 10-BOL

7.93

PONT
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Belso kontrollok es biztonsag

Az, hogy a cégek tobbsége évente
felUlvizsgalja a kontrollokat, pozitiv jel,
de 6nmagaban nem elég. A kontrollok
hatékonysaga szorosan osszefigg a
digitalizacio szintjével: minél
fejlettebbek az informatikai rendszerek,
annal konnyebb az anomaliak észlelése
és a kockazatkezelési kulturaval: ha a
kontrollok csak ,papiron" léteznek,
nem érnek célt.

A bels6 ellendrzési rendszerek, belso
kontrollok és a csalasok, visszaélesek
megel6zése tekintetében Ugyfeleink
megfelel6en ellatottnak és
biztonsagban érzik vallalatukat. A
valaszaddk 64,5%-a évente
felUlvizsgalja belso ellenorzesi
rendszerét és 7,93 pontra értékelték a
biztonsageérzetiket a visszaélések
tekintetében.

FORMALIZALT BELSO
ELLENORZESI RENDSZER
MEGLETE

A belsé kontrollok erésitése noveli a
befektetdi és tulajdonosi bizalmat,
hiszen a transzparens és ellen6rzott
mUkodés vonzobba teszi a vallalatokat
és hozzajarul a fenntarthaté
novekedéshez, mert a kockazatok
kezelése kiszamithatobb Uzleti
kornyezetet eredményez. A kontrollok
betartasa gyakran a munkatarsak
fegyelmezettségen mulik.

Az automatizalt ellendrzeési
mechanizmusok, mint példaul Al-alapu
anomalia-észlelés segitenek ezeknek a
kockazatoknak a kivedésében,
csakugy, mint a munkatarsak
folyamatos képzése, akiknél fontos,
hogy megértsék a kontrollok
jelent6séget és aktivan tamogassak
azok mUkodeset.

BELSO KONTROLLOK
FELULVIZSGALATANAK
GYAKORISAGA

évente

2 évente

3-5
évente




ESG és fenntarthatosag

Az ESG (Environmental, Social,
Governance) szempontok ma mar nem
csupan ,j6 gyakorlatnak” szamitanak,
hanem kotelezd elvaraskent jelennek
meg a jogszabalyokban és a befektetdi
dontésekben. Az ESG jelentések
biztositjak a transzparenciat, ami
elengedhetetlen a befektetdi
bizalomhoz, hozzajarulnak a reputacio
épitéséhez, kilondsen nemzetkdzi
piacokon, és csdkkentik a hosszy tavl
kockazatokat, példaul
kornyezetvédelmi birsagokat vagy
tarsadalmi konfliktusokat.

A felmérés eredmeényei azt mutatjak,
hogy a cégek jelentOs része még nem
készUlt fel az ESG jelentéstetelre, és
sokan nem is hallottak az Uj EU-s
szabalyozasokrdl (pl. CSRD). Ez komoly
versenyhatranyt okozhat, hiszen a
nemzetkdzi partnerek és befektetok

egyre inkabb elvarjak az ESG
megfelelest. Az ESG elvek integralasa
elOseqiti a fenntarthatd gazdasagi
novekedest, mert a kornyezeti es
tarsadalmi kockazatok kezelése
stabilabb Uzleti kornyezetet teremt.

Noveli tovabba a nemzetkozi
versenyképességet, hiszen az EU és a
globalis piacok egyre szigoribb ESG
kovetelményeket tamasztanak, valamint
hozzajarul a zold beruhazasok
dsztdnzéséhez, ami innovaciot és Uj
munkahelyeket general.

Kockazati tényez6 az idényomas: Az
ESG jelentéstételi kotelezettsegek
hataridoi kozelednek, igy a felkészilés
sUrgets és ajanlott a digitalis ESG
riporting megoldasok bevezetése,
amelyek automatizaljak az adatgyUjtést
eés jelentéstételt.

AZ ESG SZEMPONTOKAT A CEGESG- KIJELOLT FELELSS AZ ESG-
ERINTS UJ EU-S KOTELEZETTSEGEINEK ~ FELKESZULES
SZABALYOZASOK (PL. CSRD) FELTERKEPEZESE KOORDINALASARA

ISMERETE

megtortént
65,6%

wis
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HR es bertr-a\nszparenma

A digitalizalt human eréforras
menedzsment nem csupan
adminisztrativ kérdés, hanem stratégiai
tenyezd a vallalatok
versenyképességében. A munkaidd-
nyilvantartas, bérszamfejtés
rendszeresen megjelend, jol
automatizalhato feladatok. Bar a
digitalis HR rendszerek bevezetése
beruhazast igéenyel, amit sok cég
halogat, a transzparens és digitalizalt
HR folyamatok hozzajarulnak a
munkavallaldi bizalomhoz és a
fluktuacio csokkentéséhez.

DOLGOZOI ELEGEDETTSEG
ES FLUKTUACIO
ERTEKELESE ATLAGOSAN
10-BOL

AWTS Klient felmérese szerint a
vallalatok HR digitalizacioja kdzepes
szinten (atlag 5,45) all, a munkaid6-
nyilvantartasoknak csak 50%-a digitalis.
Ez ndvelheti a hibak és
szabalytalansagok kockazatat, ami
munkaUgyi ellenorzéseknél birsagot
eredményezhet. A vallalatoknak HR
digitalizacios stratégiat kell
kidolgozniuk, amely integralja a
munkaid&o-nyilvantartast, bérszamfejtést
es compliance funkcidkat.

OSZTON,ZESI RENDSZER
VAGY BERSTRUKTURA ,
ATALAKITASANAK TERVEZESE

DIGITALIS MUNKAIDO
ES BERSZAMFEJTESI
RENDSZER
ALKALMAZASA

7.22

IjIR—DIGITALIZACIC')”SZINTJE
ATLAGOSAN 10-BOL

5,45

PONT wis

nem
50%



A felmérés egyik fékusztémaja volt a
bértranszparencia. A nemek kozotti
bérkilonbségek csokkentését és az
atldthatdsag novelését célzd EU
iranyelvek alkalmazasa kotelezo, igy a
felkészUltség hianya versenyhatranyt
okozhat.

A ,CI-fGEK FELKESZULTSEGE A
BERTRANSZPARENCIA

IRAN),(ELVRE ATLAGOSAN
10-BOL

L. 65

PONT

A vélaszokbdl az derUlt ki, hogy sok
vallalat nincs tisztaban az Uj
bértranszparencia szabalyokkal,
amelyre belsé auditokkal, a
bérstruktura felUlvizsgalataval es
kommunikacios tervvel jol fel lehetne
készUlIni.

wts



Beruhazasok es fejlesztesek

A beruhazasok és fejlesztesek teren volumenben. A valaszadok kozel 41%-a
Ovatossag jellemzi a vallalatokat: tobb tervez energetikai korszerUsiteést,

mint felUk nem tervez jelentds elsGsorban a zold atallas és
beruhazast a kdvetkezd harom évben, koltségesokkentési elbnydk
tobbségében 500 ezer EUR alatti kihasznalasa érdekében, valamint arra
osszegben. A letszambdvitési tervek tekintettel, hogy az EU-s és hazai
mérsékeltek, és a termékfejlesztési szabalyozasok egyre szigorubbak. Ez
kedv sem magas a felméres azt mutatja, hogy a cégek inkabb
eredmeényei alapjan. Pozitivum, hogy az optimalizalasra, mint novekedésre
energetikai korszer(sités irant van féokuszalnak.

erdeklodeés, de jellemzoen kisebb

LI-fT§ZA'M BOVITES TERVEZESE LETSZAMBOVITES TERVEZETT
A KOVETKEZO 3 EVBEN NAGYSAGA

0-10 f8
77,8%

J S0 lie

5,6%

igen
46,9%

26-50 f8
5,6%

|§OR§ZERUsiTE's TERVEZETT
ERTEKE

A CEGEK /.ﬁ
még nem

A smert 0-250k EUR
28,6% 35.7%

TERVEZ ENERGETIKAI M EUR +
KORSZERUSITEST A 14,3%

KOVETKEZO 3 EVBEN



ZARO GONDOLATOK

A felmérés vildgosan mutatja: a hazai vallalatok elott kettos kihivas all.
Egyrészt meg kell felelnitk a folyamatosan valtozo jogszabalyi
kornyezetnek, masrészt lepest kell tartaniuk a technoldgiai fejlodessel. Az
automatizacio és digitalizacié nem csupan hatekonysagnovel6 eszkozok,
hanem a bizalom és transzparencia alapjai is, amelyek nélkil a vallalatok
nehezen tudnak alkalmazkodni a jové gazdasagi kornyezetéhez.

KOSZONET

Koszonjuk az Ugyfeleinknek, hogy
kitoltottéek a céges folyamatok
mélyrehatd megismerését célzd
keérddivinket.

Az eredmeények tanulsagosak mind
maguknak a résztvevoknek, akik a
valaszok atgondolasa réven el is
végeztek cégik egyfajta
"atvilagitasat”, mind pedig nekink,
akik ott segitink Ugyfeleink
pénzigyi folyamataiban, ahol a
leginkabb szUkség van rank.

Akikre szamithat.
People you can rely on.

Lambert Zoltan

Ugyvezetd partner

WTS Klient Gazdasagi
Tanacsado Kft.




Az 1998-ban alakult WTS Klient Gazdasagi Tanacsado Kft. mara
Magyarorszag egyik piacvezet6 addétanacsado és konyveld
vallalatava valt. AWTS Legal Ugyvédi Tarsuldssal egyuttmikodve
kozel hétmilliard forintos arbevétellel és mintegy 350 elkotelezett
szakértovel tamogatjuk Ugyfeleink mUkodeését — a cégalapitastol
egészen a nemzetkdzi terjeszkedesig.

ISO 9001 és ISO 27001 mindsitéseink, valamint hazai és nemzetkozi
szakmai elismeréseink bizonyitjak minGség iranti
elkotelezettséginket. Tobb mint 1000 magyar €s multinacionalis
nagyvallalat valaszt benniUnket hosszu tavon, mert megbizhato,
biztonsagos és személyre szabott megoldasokat kinalunk.

Szolgaltatasaink a gazdasagi tanacsadas teljes spektrumat lefedik:
adotanacsadas, konyvelés, bérszamfejtés, HR- és stratégiai
tanacsadas, péenzigyi képviselet €s jogi szolgaltatasok. Innovativ
szemlélettel, egyedi automatizacios és digitalis megoldasokkal
dolgozunk azon, hogy Ugyfeleink szamara idot es koltseget
takaritsunk meg.

A WTS Klient a tobb mint 100 orszagban jelen lévo WTS Global
kizardlagos magyarorszagi tagja. Ennek kdszénhetéen hatarokon
ativel6 Ugyletek esetén is gyors, pontos é€s biztonsagos szakértoi
tamogatast nyujtunk.

WTS Klient. People you can rely on.

WTS Klient Gazdasagi Tandcsadd Kft. | 1143 Budapest | Stefania 0t 101-103. | +36 1 887 3700 | info@wtsklient.hu | wtsklient.hu



